
LUIDER?
KLOKKEN -   

Zo helpt het FIRM jou 

ALS KLOKKENLUIDER 
MELD JE MISSTANDEN
OP HET WERK

Werk je in de privésector of bij 
de federale overheid en ben je 
in het kader van je werk getui-
ge van misstanden zoals:

•	 fraude en corruptie
•	 inbreuken op de wetgeving
•	 gevaarlijke handelingen  
	 voor de gezondheid  
	 of het milieu?

Kortom, zie je misstanden die 
een bedreiging vormen voor 

het algemeen belang?
Dan kan je dit als klokkenluider 
melden. Dat recht heb je.

Bovendien hoeven niet enkel 
werknemers klokkenluider te 
zijn. Ook stagiairs, vrijwilligers, 
leveranciers, onderaanne-
mers … kunnen misstanden 
melden. Zelfs als ze intussen 
van job zijn veranderd. 

Wat je doet als klokkenluider, 
is heel belangrijk voor onze 
samenleving: je helpt de mis-
standen van vandaag aan te 
pakken en in de toekomst te 
voorkomen. Dat soort helden-
daad vergt moed. Chapeau! 

Maar misschien zit je met 
twijfels of heb je het gevoel 

dat je er alleen voor staat? 
Weet je niet hoe je een mel-
ding kan doen en op welke 
bescherming je recht hebt? 
Het Federaal Instituut voor de 
Rechten van de Mens - het 
FIRM - helpt je met informa-
tie en ondersteuning, in alle 
vertrouwelijkheid.

JE STAAT ER NIET  
ALLEEN VOOR

Wie misstanden aan het 
licht brengt, krijgt be-
scherming tegen vergel-
dingsmaatregelen zoals 
ontslag of een negatieve 
evaluatie. Ook dat is een 
recht. De federale Om-
budsman staat in voor de 
bescherming van klok-
kenluiders.



DRIE  
MANIEREN 
OM MIS- 
STANDEN  
TE MELDEN

1	 Privébedrijven en  
federale overheids- 
instanties hebben  
in principe een intern  
kanaal binnen hun  
eigen organisatie  
voor het melden van  
fraude of misstanden.  
	

	 »	Ga naar het interne  
		  meldingskanaal 	
		  bij jou op het werk.  

		     OF
	
2	 Kan je niet terecht bij  

het interne kanaal of  
doe je liever ergens  
anders melding?  
Dan bestaan er ook  
verschillende externe  
kanalen, afhankelijk  
van het domein waarin  
je misstanden vaststelt.

	
	 »	Contacteer een  
		  extern kanaal. 
 
		  Voor de federale  
		  overheid: de federale  
		  Ombudsman. 

		  Voor de privésector: 
		  andere bevoegde  
		  autoriteiten of de  
		  federale Ombudsman,
		  die je melding kan 	
		  doorsturen naar de  
		  bevoegde autoriteit. 

		     OF

3	 Je mag de feiten ook  
meteen openbaar  
maken, maar enkel  
in zeer uitzonderlijke  
gevallen. Bijvoorbeeld  
als je goede redenen  
hebt om te denken  
dat er gevaar dreigt. 

	
	 »	Kijk op  
		  ikbenklokkenluider.be
		  voor de volledige 
		  voorwaarden.

	 Een melding kan in de 
meeste gevallen anoniem.

Om in aanmerking te komen 
voor bescherming en onder-
steuning, is het belangrijk de  
correcte procedure te volgen. 

Niet zeker wat voor jou de beste 
manier is om misstanden te 
melden? Het FIRM helpt je  
graag! Kijk voor meer informatie
op ikbenklokkenluider.be of 
stuur een e-mail naar 
kl-la@firm-ifdh.be.

Federaal Instituut 
voor de Rechten 

van de Mens

WAT DOET  
HET FIRM OM JE 
TE HELPEN?

WE INFORMEREN JE
Het FIRM is een publieke 
onafhankelijke instelling die 
over de mensenrechten in 
België waakt. Ook die van 
klokkenluiders. Het is het 
centrale informatiepunt 
voor klokkenluiders en voor 
iedereen die informatie wil.

HET FIRM IS  
GEEN MELDPUNT
Wij behandelen jouw melding 
niet en wij onderzoeken de 
feiten ook niet. 
Maar we vertellen je wel  
in alle vertrouwelijkheid:

•	bij welke instantie(s) en  
	 hoe je een melding doet
•	welke bescherming klok- 
	 kenluiders krijgen
•	en wat de klokkenluiders- 
	 regeling betekent  

WE ONDERSTEUNEN JE
Klokkenluiders die al een  
melding hebben gedaan,  
zijn welkom bij het FIRM  
voor ondersteuning. 
Concreet gaat het om: 

•	 juridische bijstand  
	 en informatie
•	financiële hulp in 
	 gerechtelijke procedures
•	psychologische hulp
•	coaching
•	loopbaanbegeleiding
•	mediatraining
•	 ...

Op basis van jouw individuele 
situatie, ondersteunt het FIRM 
je met de hulp die jij nodig 
hebt. Of dat nu een advocaat, 
psycholoog of IT-specialist is: 
met de experten van het FIRM 
sta je sterker in je schoenen.

VIER STAPPEN OM STEUN 
TE KRIJGEN VAN HET FIRM 

1	 Doe een  
melding. 
Zie hiernaast:  
drie manieren 
om misstanden  
te melden

Melding

3	 Het FIRM  
analyseert of je  
in aanmerking 
komt voor  
ondersteuning.

Anaylse

2	 Contacteer  
het FIRM.

4	 Het FIRM  
neemt contact  
met je op.

VIND ALLES WAT 
JE MOET WETEN OP 
IKBENKLOKKENLUIDER.BE

Wil je misstanden melden 
in het kader van je werk? Of 
heb je dat al gedaan? Wil je 
weten welke steun of be-
scherming je kan krijgen?

Ontdek alles over wat het  
inhoudt om klokkenluider te 
zijn en hoe het FIRM jou  
daarbij kan helpen op: 
ikbenklokkenluider.be

Dankjewel voor jouw inzet!  
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